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Principe et objectifs EHRSER VLR YRR A

METTRE EN VALEUR VOTRE CONSEIL

Un Club pour qui ?
Pour des entrepreneurs Expei®omptables, des responsables marketing de Cabinets, des
NBaLRyalofSa RS 3INRdzLIS&X LJ2dzNJ f SaljdzSta €1

Un Club pour quoi ?

Pour assurer une veille réactive sur les évolutions dkedtession et pour aider legabinets
membres a formaliser et a professionnaliser leur offre de consell, et plus généralement leur
service client.

Un Club efficace !
Pas de démonstrationsommerciales.
Pasde débats «olitiques» hormis pour des raisons de veille sur la Profession.

Ponctualité et travail 'IAGFGSdzZNI RQARSS&a oo

Echanges avec les conféres +SAfES SO LINIGIIS ROAYFRNWAGAIEE 3 NBASI
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Contexte e ek .

De « prestataire de services » vers « société de services »...

Lesmembresdu Clubpartagentla convictionque f QS @ 2 drogzésaiZdé la
professionvers une logique de marché implique un travail interne du cabinet
selonlesétapessuivantes

1. Optimiser les processus de production des missions de base,

2. Formaliser f Q 2 de FelNiEes sur la base du projet du cabinet,

3. Mettre en dzdz@ N&S ressources nécessaires et f Q2 NH | yinkegné (A 2
(compétences),

4. Optimiser les processus de production des prestations de services
(méthodes),

5. Communiquer sur ses savoir-faire, développer les ventesX

Bienlj dz@ait &in ordre, la démarcheest progressiveet itérative (allersretours).
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Historique

2008 : Lancement du Club Espace Innovation XWdzZA Y HAa MM
35 adhérents. 75 membres.
99% de reconduction.

Des experts-comptables
venus de tous horizons,
des cabinets de toutes tailles,
des centres de gestion,
des groupes et réseaux majeurs.

Wh dzY SNHza Of | dza dza Q R $2012 ¢
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Fonctionnement annuel

4 Journées thématiques a Paris Un rassemblement

8 juin, 6 juillet, 1ler décembre 2011 et 12 janvier 2012 2,3 et 4 novembre 2011
Matinée : un théme avec un Apres-midi : travaux de groupes et Ateliers pratiques, mise en situation,
intervenant renommeé restitutions, veille et actualité,... tables rondes,...

Supports, méthodes de travail N . . o
XRdz O2yONBG S jours dans un cadre convivia

Fttoutaulongdef QI Xy S S
Travaux S Yy Grapes de Projeté sur des thémes choisis

Marketing, Communication,

Commercial, Innovation, ...

etrestitutionat QS y adesyneriib&s du Club.
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Adhésion

Al Q! 51 ¢ 2850dHT/an, facturée au mois de
juin, couvre les frais de logistique (repas, salles,
pauses, intervenants,X) pour les réunions et les
groupes de projet. Elle integre une licence pour un
sitedef Q25BIAS O U Qusld pdut doLtrdvaux.

Al QF RK Saa ACRly Espace Innovation est
nominative. Sauf empéchement exceptionnel, 0 QS & (i
toujours la méme personne qui représente votre
cabinet ou votre groupe.

Ala présence aux réunions et la meilleure
ponctualité possible sont tres vivement souhaitées
par respect des autres membres.

Al QI R K& &ldbznfage le membre 3d QA y & ONA NB
et participer activement a au moins un des groupes
de projet.

APour 2010/2012, et malgré la demande, le
nombre de membres sera limité a 75 structures.
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v
AAu-dela des échanges, des enquétes, de la veille
assurés au sein du Club, les membres bénéficient
gratuitement de f QA y U Sd8sNirafaux (idSs
groupes de projet réalisés a compter de leur date
R QI R K:8uiila, théthodes, médias, procédures,
bonnes pratiquesX

Ales membres bénéficient R Q dzytafification
privilégiée pour les  travaux réalisés
antérieurementat QF RKSaA 2y

AlLa logistique des réunions du Club est assurée
parf QS ljEdpackJBnovation, prenant en charge
la salle, les pauses, les déjeuners. Seul un
supplément « nuitées » pour le logement est
demandé pour le rassemblement annuel.

Ales membres bénéficient de relations étroites
avec les dirigeants R Q9 a LdhoteHon, et de
remises sur les offres des partenaires.
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Exemples d’intervenants

Des sujets variés.... et des intervenants de renom !

wAméliorer votre efficacité commerciale.
Jean-Marc LACOTE - IDEUM Spécialiste des méthodes commerciales

AProfession comptable - Se battre sur les prix ou faire la différence !
Ralph HABABOU - PBRH Conseil. Conférencier, Auteur de Belers.

Avotre offre de services est-elle réellement adaptée a la demandg (je votre ma[ché ?
Henry de BODINAT-Anciens D RS {2yé& CN}yOS Si Rdz / fdzo aSRQ®

AGagner enefficacité-[ QA Yy G St £t A3SyO0OS hNEBFIyAaldA2yySttSo
Professeur GEORGES ¢ NeurochirurgienAuteur.

wFacebook, Twitter et les autres - Opportunités et stratégie pour le cabinet.
Christine BALAGUE - Chercheur en Marketing numeérique, auteur;ga@sidente de Renaissance Numérique

wBesoin et comportement des clients. Point de départ du projet de cabinet. o
Christian BARBARAY-t NBaA RSy RQLbL¢ /!vtL¢![ /[L9b¢X €SIFRSNI FNI VY el

wQuel avenir pour la Profession Comptable libérale ?

Agnés BRICARD -ViceLINBAARSY (S Rdz / 2y aSAft {CiubpabdsSdzNJ RS f Qh NRNB RSa
Francoise SAVES-t NBAARSY GS ylL A2yl S RS {Canp@lesetdes gaminissaidaiauxCuthpyeskl A
Philippe ARRAOU-t NBAARSY G yI (i Adriptables BtE@OMmMBsaites &k I®Mfied de France).
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« Groupes de projet » nés en 2010

GP1:
GP2:
GP3:
GP4:
GP5:
GP6:
GP7:
GP8:

GP9:
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FormalisatiorR QdzyS YSUK2RS RS YA&S Sy YINDKS RQdzyS Y7
RegistreR Q9 T F A OF OA (i S ¢ Gesti@nidi tBipSeh équipetPw 9 v Q

Commentattirer de nouveaux talents, les accueillir, les former, et les fidéliser ?

Vecteursde prospection commerciale pour votre cabinet.

FormalisatiorR Qdzy’ Y I ydzSf RS LINPRdAzOGA2Y RQdzyS YAAd&aA2Y
{ dzLILI2 NI RS O2YYdzyAOlF A2y WYAaaAz2ya
Suivicommercial du cabinet.

Créationde spotspublicitaires pour les missions de conseil.

Enquéte de satisfaction et fidélisation des clients.
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« Groupes de projet » nés en 2011 TR VARUR ARSI

Les Groupgsple projet de la session 2011 - 2012 ont pou[oquct[f la créationAdgs 5 o ~ ]
WDdzA RSa aAaaAiAzyaq OLINRRdAzZOUAZ2Y SU O2YYSNDAI g (
GP10: Bilan Retraite.

GP11: 9@t fdzr A2Y RQSYUNBLNRASO

GP12: Optimisation de la rémunération.

GP13: Tableau de bord.

GP14: Statut social du dirigeant.

GP15: | OKI & RQdzy @SKAOdzZ So )

GP16: Stratégie personnelle du dirigeant. Fodictigr @ C°’“’I?’Z?g‘(:'l‘gg“‘on

GP17: Analyse du co(t de revient.
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Pour en savoir plus... AMA Aol s

ESPACE INNOVATION
Président Jérobme CLARYSSE, Président de RCA
Q Bruno CHRETIEN, Gérant de FACTORIELLES
Gauthier ROUSSEL, Directeur Général et Commercial
- Stén BIENVENU, Directeur de la Communication

-=

CONTACT CLUB
Gauthier ROUSSEL
Portable : 06 89 06 03 84 —
gauthier.roussel@espadanovation.fr o4
www.espacennovation.fr <O 5 =
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